
ライフウェーブ カスタマー：2要素認証

日頃よりライフウェーブをご愛顧いただき心より御礼申し上げます。

ライフウェーブではバックオフィスのログインプロセスに2要素認証ステップを取り入れています。
2要素認証は簡単に設定でき、そして皆さまの個人情報のセキュリティをさらに強化します。

2要素認証を設定しましょう。

ステップ1
ユーザー名とパスワードを
入力してバックオフィスにロ
グインします。



ステップ2
ログイン後「設定の変更」を選
択ください。次に「アカウント
設定」メニュー内「2要素認証」
を選択します。
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ステップ3
「2要素認証」をクリックするとボタ
ンが表示されます。ボタンをクリッ
クして2要素認証を有効にします。

ステップ4
有効化すると、Eメールアドレスと
電話番号が自動的に表示されます
。2要素認証のコードを受信するメ
ールアドレスを変更したい場合は
、ここでその情報を変更できます。



ステップ5
必要な情報の更新が完了した
ら、「変更の保存」をクリックし
ます。設定が正常に完了する
と、グリーンのテキストボック
スが表示されます。

「サインアウト」をクリックしま
す。
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2要素認証
次回ログインすると「認証コード」の入力を求められます。認証用の4桁のコードは、設定時に表示

または変更したメールアドレスに送信されます。

コードはメールで送信されます。受信トレイにある件名が「LifeWave認証コード」、送信者が
mail@lifewave.comのメールをご確認ください。


